REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG HOSTINGOWYCH

Obowigzuje od dnia publikacji na stronie https://webeo.it/

§1 [POSTANOWIENIA OGOLNE]

1. Niniejszy Regulamin (dalej: "Regulamin”) okresla zasady i warunki Swiadczenia ustug hostingowych
przez WEBEO.IT Krystian Krupka z siedzibg w Pile, ul. Nowa 16/5, 64-920 Pita, NIP: 9721324157, e-mail:
office@webeo.it, tel. 571 799 120 (dalej: "WEBEO.IT").

2. Regulamin jest dostepny na stronie https://webeo.it/ i stanowi integralng czes¢ kazdej umowy o
Swiadczenie Ustug hostingowych zawartej z WEBEO.IT.

3. Korzystanie z Ustug oznacza bezwarunkowg akceptacje postanowien niniejszego Regulaminu w wersji
obowigzujgcej w dniu zawarcia umowy lub ztozenia zamdéwienia.

4. Wszelkie ustugi swiadczone przez WEBEO.IT majg charakter ustug swiadczonych drogg elektroniczng w
rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng. WEBEO.IT nie jest
wilascicielem infrastruktury serwerowej — udostepnia zasoby nabyte od podmiotéw trzecich (dalej:
"Dostawcy infrastruktury"). WEBEO.IT dziata jako posrednik techniczny i nie ponosi odpowiedzialnosci za
dziatania, zaniechania ani awarie Dostawcow infrastruktury.

§2 [DEFINICJE]

Na potrzeby niniejszego Regulaminu przyjmuje sie nastepujgce definicje:

Ustuga udostepnienie przez WEBEO.IT zasobow serwera wirtualnego
(przestrzeni dyskowej, mocy obliczeniowej, tgcza sieciowego) na
rzecz Klienta na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie i
Cenniku.

Klient podmiot, ktory zawart z WEBEO.IT umowe o $wiadczenie Ustug lub
ztozyt zamowienie na Ustuge za posrednictwem strony
https://webeo.it/.

Cennik aktualna tabela optat za Ustugi, dostepna na stronie
https://webeo.it/dokumenty-prawne/.

Okres abonamentowy okres, na ktéry Ustuga zostata zamowiona i optacona przez Klienta,
zgodnie z wybranym pakietem.

Panel Klienta narzedzie do zarzgdzania Ustugami, dostepne po zalogowaniu na
stronie https://webeo.it/.

Awaria catkowita niedostepnos¢ Ustugi z przyczyn lezgcych wytgcznie po
stronie WEBEO.IT, trwajgca nieprzerwanie co najmniej 60 minut,
poswiadczona przez system monitorowania WEBEO.IT.

Planowana przerwa przerwa w $wiadczeniu Ustugi wynikajgca z zaplanowanych prac
techniczna konserwacyjnych, aktualizacji, migracji lub prac modernizacyjnych, o
ktorej WEBEO.IT informuje Klienta z wyprzedzeniem.

Dostawca infrastruktury = podmiot trzeci dostarczajgcy WEBEO.IT zasoby serwerowe, sieciowe
lub inne ustugi infrastrukturalne (m.in. OVH, centra danych,
operatorzy sieci).
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§3 [ZAKRES USLUG | WYLACZENIA GWARANCJI]

1. WEBEO.IT udostepnia Klientowi zasoby serwerowe zgodnie z parametrami wybranego pakietu
opisanymi w Cenniku. Szczegotowa specyfikacja techniczna dostepna jest na stronie https://webeo.it/.

2. WEBEO.IT nie gwarantuje nieprzerwanej, bezawaryjnej ani w petni bezpiecznej dostepnosci Ustug.
Dostepnos¢ Ustug moze byc¢ ograniczona z przyczyn technicznych, niezaleznych od WEBEO.IT lub
wynikajacych z dziatan podmiotow trzecich.

3. WEBEO.IT nie gwarantuje w szczegdlnosci:
a) nieprzerwanej dostepnosci Ustugi z powodu dziatan lub zaniechan Dostawcow infrastruktury;

b) dostepnosci zasobow zewnetrznych, z ktérych korzysta Klient (CDN, zewnetrzne API, ustugi DNS
podmiotow trzecich, Cloudflare);

c) okreslonej szybkosci dziatania Ustugi zaleznej od oprogramowania Klienta, konfiguracji systemu CMS,
wtyczek lub skryptow strony trzeciej;

d) dostarczalnosci wiadomosci e-mail — filtry antyspamowe podmiotéw trzecich, umieszczenie adresow IP
na listach blokujgcych (blacklisty) oraz inne czynniki zewnetrzne moga uniemozliwic¢ lub opdznié
dostarczenie wiadomosci; WEBEO.IT nie ponosi odpowiedzialnosci za niedostarczenie, opéznienie lub
zablokowanie wiadomosci e-mail;

e) poprawnego dziatania oprogramowania zainstalowanego przez Klienta, w tym systeméw CMS (np.
WordPress), wtyczek, motywow i skryptow.

4. WEBEO.IT zastrzega sobie prawo do przeprowadzania planowanych przerw technicznych, w tym
aktualizacji bezpieczenstwa, migracji serweréw, prac modernizacyjnych i konserwacyjnych. O planowanych
przerwach trwajgcych powyzej 30 minut WEBEO.IT informuje Klienta mailowo z wyprzedzeniem co
najmniej 24 godzin, z wyjgtkiem awaryjnych prac bezpieczenstwa (emergency maintenance), ktére moga
by¢ przeprowadzane bez wczesniejszego powiadomienia. Planowane przerwy techniczne nie stanowig
Awarii i nie uprawniajg do rekompensaty.

§4 [OBOWIAZKI | ODPOWIEDZIALNOSC KLIENTA]

1. Klient jest wytgcznie odpowiedzialny za wszelkie tresci, dane, oprogramowanie i pliki umieszczone na
serwerze, w tym za ich zgodnos$¢ z obowigzujgcym prawem, regulaminami WEBEO.IT oraz prawami os6b
trzecich.

2. Klient jest wytgcznie odpowiedzialny za bezpieczenstwo swojego konta, w szczegdlnosci za:

a) stosowanie silnych, unikalnych haset do panelu administracyjnego, FTP/SFTP, baz danych i innych
systemdw;

b) regularne aktualizowanie zainstalowanego oprogramowania, systemow CMS, wtyczek, motywow i
bibliotek;

c) instalowanie oprogramowania wytgcznie z zaufanych, oficjalnych zrodet;
d) niezwtoczne reagowanie na wykryte podatnosci i incydenty bezpieczenstwa;
e) ochrone danych logowania przed dostepem os6b nieupowaznionych.

3. WEBEO.IT nie ponosi odpowiedzialnosci za wkamania, wycieki danych, zainfekowanie ztosliwym
oprogramowaniem ani inne incydenty bezpieczenstwa wynikajace z:

a) stosowania stabych lub nieaktualizowanych haset przez Klienta;

b) podatnosci w oprogramowaniu Klienta (CMS, wtyczki, motywy, skrypty);

c) braku aktualizacji oprogramowania;

d) dziatania oséb trzecich majgcych dostep do konta Klienta;

e) btedow lub podatnosci w oprogramowaniu zewnetrznym niezarzagdzanym przez WEBEO.IT.

4. Klient zobowigzuje sie niezwtocznie poinformowa¢ WEBEO.IT o wykrytym incydencie bezpieczenstwa
dotyczacym jego konta, nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin od jego wykrycia.
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5. Klient jest wylgcznie odpowiedzialny za zgodnos¢ przetwarzania danych osobowych z przepisami RODO
i innymi wtasciwymi regulacjami prawnymi. WEBEO.IT nie bada legalnosci danych przechowywanych
przez Klienta na serwerze.

§5 [POLITYKA KOPIl ZAPASOWYCH]

1. Kopie zapasowe (backupy) swiadczone przez WEBEO.IT majg charakter ustugi pomocniczej i nie
stanowig gwarancji mozliwosci odtworzenia danych. WEBEO.IT nie gwarantuje kompletnosci, integralnosci
ani aktualnosci wykonanych kopii zapasowych.

2. Klient ma bezwzgledny obowigzek samodzielnego wykonywania kopii zapasowych przechowywanych
danych na wiasnych noénikach lub w niezaleznej ustudze chmurowej. Kopia zapasowa $wiadczona przez
WEBEO.IT nie zastepuje wtasnej archiwizacji danych przez Klienta.

3. Kopia zapasowa moze nie obejmowaé wszystkich danych Klienta — w szczegdélnosci plikéw
tymczasowych, pamieci podrecznej, baz danych przekraczajgcych okreslony rozmiar lub danych dodanych
miedzy cyklami tworzenia kopii.

4. Kopia zapasowa moze zosta¢ nadpisana, uszkodzona lub utracona w wyniku awarii sprzetu, btedu
oprogramowania lub innych zdarzen technicznych. WEBEO.IT nie odpowiada za skutki utraty kopii
zapasowe;.

5. Przywrécenie danych z kopii zapasowej moze by¢ ustuga ptatng zgodnie z aktualnym Cennikiem.

6. Kopia zapasowa nie jest archiwizacjg dtugoterminowg — WEBEO.IT przechowuje maksymalnie 10
ostatnich kopii i nie gwarantuje dostepnosci kopii starszych niz wskazany cykl rotaciji.

7. Po rozwigzaniu lub wygasnieciu umowy WEBEO.IT nie ma obowigzku przechowywania kopii
zapasowych danych Klienta dtuzej niz 14 dni od daty zakonczenia $wiadczenia Ustugi.

§6 [DOZWOLONE | ZAKAZANE UZYTKOWANIE ZASOBOW (AUP)]

1. Klient zobowigzuje sie korzystac¢ z Ustug wytgcznie w sposéb zgodny z prawem, dobrymi obyczajami i
niniejszym Regulaminem.

2. Bezwzglednie zabrania sie wykorzystywania Ustug do:

a) rozsytania niezamoéwionych wiadomosci handlowych (spam) lub masowej wysytki wiadomosci e-mail bez
zgody odbiorcéw;

b) hostowania tresci phishingowych, ztosliwego oprogramowania (malware), wiruséw, botnetéw lub
narzedzi do cyberatakow;

c) hostowania tresci nielegalnych, w tym naruszajgcych prawa autorskie, prawa wtasnosci przemystowej
lub dobra osobiste 0sdb trzecich;

d) hostowania tresci pornograficznych, w szczegolnosci z udziatem osob niepetnoletnich;

e) prowadzenia atakow DDoS, brute-force, skanowania portéw lub innych form ataku na systemy
informatyczne;

f) dziatania serweréw proxy, VPN lub sieci anonimizujgcych bez uprzedniej pisemnej zgody WEBEO.IT;
g) wydobywania kryptowalut (mining) lub prowadzenia innych operacji intensywnie obcigzajgcych zasoby;

h) nadmiernego obcigzania zasobéw serwerowych (CPU, RAM, I/O dyskowe, przepustowos¢ fgcza) w
sposéb zakidcajgey dziatanie innych Klientéw;

i) dziatalnosci naruszajgcej przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego w Polsce lub Unii Europejskie;.

3. WEBEO.IT zastrzega sobie prawo do podjecia — bez uprzedniego ostrzezenia i bez ponoszenia
odpowiedzialnosci odszkodowawczej — nastepujgcych dziatan w przypadku naruszenia niniejszego
paragrafu lub uzasadnionego podejrzenia naruszenia. Podejmowane srodki bedg adekwatne do skali i
charakteru stwierdzonego naruszenia; WEBEO.IT moze stosowac¢ srodki czesciowe zamiast petnego
zawieszenia, jezeli jest to wystarczajgce do usuniecia naruszenia:
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a) natychmiastowego zawieszenia lub ograniczenia dostepu do Ustugi;
b) zablokowania konta Klienta lub ograniczenia jego zasobdw;
c) odciecia ruchu sieciowego lub blokady DNS;

d) usuniecia plikow zawierajgcych ztosliwy kod, tresci phishingowe lub inne tresci naruszajgce niniejszy
Regulamin;

e) wylgczenia mozliwosci wysytki wiadomosci e-mail z serwera Klienta;
f) rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym bez zwrotu wniesionych optat.

4. Zawieszenie lub rozwigzanie Ustugi z powoddéw wskazanych w ust. 3 nie uprawnia Klienta do zadnych
roszczen wobec WEBEO.IT, w tym zadania zwrotu optat.

§7 [WYNAGRODZENIE, PLATNOSCI | SANKCJE ZA BRAK PLATNOSCI]

1. Optaty za Ustugi pobierane sg zgodnie z Cennikiem obowigzujgcym w dniu ztozenia zamdwienia lub
przedituzenia Ustugi. Cennik dostepny jest na stronie https://webeo.it/dokumenty-prawne/.

2. Optata za Ustuge ptatna jest z gory za wybrany Okres abonamentowy, na podstawie faktury pro-forma
wystawionej przez WEBEO.IT. Zaptata nastepuje w formie bezgotéwkowej, przelewem na rachunek
bankowy wskazany przez WEBEO.IT lub za posrednictwem dostepnych systeméw ptatnosci online.

3. WEBEO.IT wystawia faktury VAT za posrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF). Za date
wystawienia i doreczenia faktury uznaje sie date przyznania jej numeru KSeF (UPO).

4. W przypadku braku zaptaty za przedtuzenie Ustugi w terminie wskazanym na fakturze pro-forma
WEBEO.IT:

a) po uptywie terminu ptatnosci — zawiesza Ustuge (serwer pozostaje wytgczony, dane zachowane);

b) po uptywie 30 dni od terminu ptatnosci — trwale i bezpowrotnie usuwa wszelkie dane Klienta z serwera
oraz rozwigzuje umowe. Na 7 dni przed uptywem tego terminu WEBEO.IT wysyta Klientowi ostateczne
ostrzezenie mailowe o planowanym usunieciu danych. Usuniecie danych jest nieodwracalne;
odpowiedzialno$¢ za brak terminowej ptatnosci i jej konsekwencje spoczywa wylgcznie na Kliencie.

5. Reaktywacja zawieszonej Ustugi (przed uptywem 30-dniowego terminu, o ktérym mowa w ust. 4 lit. b)
mozliwa jest po uregulowaniu zalegtych ptatnosci wraz z optata reaktywacyjng wskazang w Cenniku.
Reaktywacja nie jest gwarantowana — WEBEO.IT zastrzega prawo odmowy reaktywacji, jezeli nie jest
technicznie mozliwa lub zasoby zostaty juz przekazane innemu Klientowi.

6. WEBEO.IT zastrzega sobie prawo do zmiany Cennika, informujgc Klientéw mailowo z wyprzedzeniem
co najmniej 30 dni. Zmiana Cennika nie dotyczy juz optaconego Okresu abonamentowego.

§8 [OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI]

1. WEBEO.IT ponosi odpowiedzialno$¢ wytgcznie za Awarie zdefiniowane w §2 ust. 1 pkt 6 niniejszego
Regulaminu, tj. catkowitg niedostepnos¢ Ustugi z przyczyn lezgcych wytgcznie po stronie WEBEO.IT. W
przypadku Awarii Klientowi przystuguje wytgcznie rekompensata (credit) w wysokosci proporcjonalnej
czesci optaty abonamentowej za czas trwania Awarii, obliczona wedtug wzoru: (optata roczna / 365) x
liczba petnych dni kalendarzowych Awarii. Rekompensata przyznawana jest wytgcznie na pisemny wniosek
Klienta ztozony mailowo w terminie 14 dni od ustgpienia Awarii.

2. Rekompensata, o ktérej mowa w ust. 1, stanowi jedyne i wylgczne swiadczenie WEBEO.IT z tytutu
niedostepnosci Ustugi. WEBEO.IT nie ponosi zadnej innej odpowiedzialnosci z tytutu niedostepnosci lub
wadliwosci Ustugi, w tym w szczegdlnosci:

a) WEBEO.IT nie wyptaca odszkodowan ani zadnych innych swiadczen pienieznych poza creditami
okreslonymi w ust. 1;

b) WEBEO.IT nie ponosi odpowiedzialnosci za utracone korzysci Klienta, utrate przychodow, utrate
danych, przerwy w dziatalnosci, utrate reputacji ani inne szkody posrednie lub nastepcze;
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c) WEBEO.IT nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate, uszkodzenie lub niedostepnos¢ danych Klienta, bez
wzgledu na przyczyne;

d) tgczna odpowiedzialnos¢ WEBEO.IT z jakiegokolwiek tytutu w stosunku do Klienta nie moze przekroczy¢
kwoty opfaty abonamentowej uiszczonej przez Klienta za ostatnie 3 miesigce kalendarzowe poprzedzajgce
zdarzenie.

3. WEBEO.IT nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania, zaniechania ani awarie podmiotéw trzecich
niezaleznych od WEBEO.IT, w tym w szczegodlnosci:

a) Dostawcow infrastruktury (OVH, centra danych, operatorzy tgczy);
b) rejestrow i rejestratorow domen;

c) systeméw DNS podmiotow trzecich;

d) sieci dostarczania tresci (CDN), w tym Cloudflare;

e) operatorow telekomunikacyjnych i dostawcéw internetu;

f) producentow oprogramowania (CMS, wtyczki, motywy, biblioteki);

g) sprawcow cyberatakow, w tym atakow DDoS, phishingu, ransomware i innych form ztosliwej
dziatalnosci.

4. Wylgczenia odpowiedzialnosci okreslone w ust. 1-3 niniejszego paragrafu nie obejmujg szkéd
wyrzgdzonych Klientowi umyl$nie przez WEBEO.IT. Powyzsze wynika z art. 473 § 2 Kodeksu cywilnego i
nie moze by¢ wytgczone ani ograniczone wolg Stron.

5. WEBEO.IT nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki korzystania z Ustug przez Klienta w sposéb
niezgodny z niniejszym Regulaminem, dokumentacjg techniczng lub obowigzujgcym prawem.

5. Rekompensata nie przystuguje za niedostepnos¢ Ustugi wynikajaca z:

a) planowanych przerw technicznych, o ktorych Klient zostat powiadomiony;

b) awarii lub dziatan Dostawcow infrastruktury;

c) atakéw DDoS lub innych cyberatakéw skierowanych na infrastrukture Klienta lub WEBEO.IT;
d) dziatania Sity wyzszej (§12);

e) naruszenia Regulaminu przez Klienta;

f) braku aktualnych kopii zapasowych po stronie Klienta;

g) dziatan lub zaniechan Klienta, jego pracownikéw lub podwykonawcow.

§9 [OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH | RODO]

1. W zakresie korzystania z Ustug hostingowych przez Klienta, Klient jest wytacznym Administratorem
danych osobowych przetwarzanych w ramach jego konta (danych uzytkownikéw serwisu, klientow,
pracownikow itp.). WEBEO.IT petni role Podmiotu przetwarzajgcego w rozumieniu art. 4 pkt 8 RODO
wylgcznie w zakresie technicznego przechowywania danych na infrastrukturze serwerowe;.

2. Klient jest wytacznie odpowiedzialny za:

a) posiadanie odpowiedniej podstawy prawnej do przetwarzania danych osobowych (zgoda, umowa,
obowigzek prawny lub inne przestanki z art. 6 RODO);

b) wypetnienie obowigzkow informacyjnych wobec oséb, ktérych dane dotyczg;
c¢) zgodnos¢ przetwarzanych danych z przepisami RODO, UODO i innymi wtasciwymi regulacjami;
d) zapewnienie odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych ochrony danych.

3. WEBEO.IT nie ponosi odpowiedzialnosci za wycieki, naruszenia bezpieczenstwa lub niezgodne z
prawem przetwarzanie danych osobowych wynikajgce z dziatan lub zaniedban Klienta, w tym z braku
aktualizacji oprogramowania lub stosowania niezabezpieczonych aplikaciji.

4. Zawarcie Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych (DPA) zgodnie z art. 28 RODO jest
wymagane w przypadku, gdy dane osobowe uzytkownikdw koncowych lub klientow Klienta sg
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przechowywane na serwerze WEBEO.IT. Klient zobowigzany jest zgtosi¢ ten fakt WEBEO.IT niezwiocznie
po stwierdzeniu takiej sytuacji. Wzér Umowy powierzenia dostepny jest na stronie
https://webeo.it/dokumenty-prawne/.

5. Dane osobowe Klienta (imie, nazwisko, NIP, adres, dane kontaktowe) przetwarzane sg przez WEBEO.IT
wytgcznie w celu zawarcia i realizacji umowy o $wiadczenie Ustug oraz wypetnienia obowigzkéw prawnych
WEBEO.IT, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i c RODO. Szczegotowe informacije zawiera Polityka
Prywatnosci WEBEO.IT dostepna na stronie https://webeo.it/.

§10 [REKLAMACJE]

1. Reklamacje dotyczgce Ustug Klient zobowigzany jest sktada¢ wytacznie drogg elektroniczng, na adres e-
mail: office@webeo.it.

2. Reklamacja powinna zawierac: identyfikacje Klienta i konta, opis zgtaszanej nieprawidtowosci,
wskazanie czasu jej wystgpienia oraz oczekiwane dziatanie WEBEO.IT. Niekompletna reklamacja moze
spowodowac wydtuzenie czasu jej rozpatrzenia.

3. WEBEO.IT zobowiagzuje sie rozpatrzy¢ prawidtowo ztozong reklamacje w terminie 14 dni
kalendarzowych od jej otrzymania.

4. Klient zobowigzany jest zgtosi¢ Awarie lub nieprawidtowos¢ w dziataniu Ustugi niezwtocznie, nie pozniej
niz w terminie 72 godzin od jej wykrycia. Brak zgtoszenia w tym terminie moze stanowic¢ podstawe odmowy
przyznania rekompensaty za okres poprzedzajgcy zgtoszenie, w szczegdlnosci jezeli opoznienie utrudnito
WEBEO.IT diagnoze lub naprawe Awarii.

§11 [ROZWIAZANIE UMOWY | USUNIECIE DANYCH]

1. Umowa o $wiadczenie Ustug hostingowych zawierana jest na wybrany Okres abonamentowy i wygasa
automatycznie z uptywem optaconego okresu, chyba ze Klient dokona jej przedtuzenia zgodnie z §7.

2. Klient ma prawo do rezygnacji z Ustugi przed koncem Okresu abonamentowego. W takim przypadku
whniesiona optata nie podlega zwrotowi, chyba Ze przepisy bezwzglednie obowigzujgce stanowig inaczej.

3. WEBEO.IT moze rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku naruszenia przez
Klienta postanowien niniejszego Regulaminu, w szczegolnosci §6. W takim przypadku Klientowi nie
przystuguje zwrot wniesionych optat.

4. Po wygasnieciu lub rozwigzaniu umowy:
a) Klient ma 14 dni na pobranie swoich danych z serwera;

b) po uptywie 14-dniowego okresu WEBEO.IT trwale usuwa wszelkie dane Klienta z serwera; na 7 dni
przed uptywem tego terminu WEBEO.IT wysyta Klientowi mailowe przypomnienie o planowanym usunieciu
danych. Usuniecie jest nieodwracalne;

c) WEBEO.IT nie ma obowigzku przechowywania ani przekazywania danych po ich usunieciu.

§12 [SILA WYZSZA]

1. WEBEO.IT nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Ustug
spowodowane zdarzeniami Sity wyzszej, w szczegodlnosci: wojna, atakami terrorystycznymi, cyberatakami
(DDoS, ransomware, APT i inne), awariami centrow danych, przerwami w dostawach energii, dziataniami
wiadz publicznych, epidemiami, kleskami zywiotowymi, awariami infrastruktury telekomunikacyjnej lub
sieciowej, dziataniami rejestrow domen oraz innymi zdarzeniami o charakterze nadzwyczajnym
pozostajgcymi poza kontrolg WEBEO.IT.

2. W przypadku wystgpienia Sity wyzszej WEBEO.IT niezwtocznie poinformuje Klientéw o zaistniatej
sytuacji i podejmie wszelkie mozliwe dziatania w celu przywrdcenia Ustug.
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§13 [ZMIANY REGULAMINU]

1. WEBEO.IT zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu. Zmiany wchodzg w zycie po
uptywie 14 dni od daty ich publikacji na stronie https://webeo.it/, z zastrzezeniem ust. 3.

2. O kazdej zmianie Regulaminu WEBEO.IT informuje Klientéw mailowo na adres wskazany w danych
konta — jest to podstawowy kanat komunikacji zmian, ktory umozliwia Klientowi zapoznanie sie z trescig
modyfikacji przed ich wejsciem w zycie. Jednoczesnie WEBEO.IT publikuje zmiany na stronie
https://webeo.it/ jako kanat uzupetniajacy. WEBEO.IT nie ponosi odpowiedzialnosci za brak odbioru
powiadomienia mailowego wynikajgcy z podania przez Klienta nieaktualnego adresu e-mail lub dziatania
filtréw po stronie Klienta.

3. Dalsze korzystanie z Ustug po dacie wejscia w zycie zmian oznacza bezwarunkowg akceptacje nowego
Regulaminu przez Klienta. Klient, ktéry nie akceptuje zmian, uprawniony jest do wypowiedzenia umowy ze
skutkiem na koniec biezacego Okresu abonamentowego, pod warunkiem ztozenia wypowiedzenia przed
datg wejscia zmian w zycie.

§14 [POSTANOWIENIA KONCOWE]

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg przepisy Kodeksu
cywilnego, ustawy o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng oraz innych wtasciwych przepiséw prawa
polskiego.

2. Wszelkie spory wynikajgce ze stosowania niniejszego Regulaminu Strony zobowigzujg sie rozwigzywacé
polubownie. W przypadku braku polubownego rozstrzygniecia sgdem wiasciwym jest sgd wtasciwy dla
siedziby WEBEO.IT.

3. Reklamacje i wszelka korespondencja dotyczgca Ustug kierowana jest wytgcznie na adres e-mail:
office@webeo.it.

4. Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia jego publikacji na stronie https://webeo.it/.
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